
LAS GRANDES REUNIONES SE REALIZAN EN HYATT ZIVA CANCÚN
Rodeado por el mar en tres lados, este resort para todas las edades conecta a los huéspedes con la belleza 
natural de la costa de Cancún y les ofrece una cantidad de agradables sorpresas. Con lujosas habitaciones, 
multitud de opciones gastronómicas e instalaciones para conferencias de calidad superior. Hyatt Ziva Cancún 
es el lugar ideal frente a la playa para reuniones empresariales y viajes de incentivos con todos los aspectos 
diseñados para garantizar el éxito en sus eventos. 

UNA EXPERIENCIA TODO INCLUIDO por  HYATT

CARACTERÍSTICAS EXCLUSIVAS
	■ Alojamiento con 547 habitaciones elegantes y modernas entre las cuales están 

incluidas 25 suites swim-up, cada una con balcón privado y un toque de la 
cultura Maya 

	■ Variedad de restaurantes de especialidades y lounges, como Habaneros 
ubicado frente a la playa, un paraíso para los amantes del ceviche y Pasteles, 
una pastelería creativa fuera de este mundo

	■ Nueve bares y lounges como Tres Cervezas, una cervecería completa donde 
se sirven botanas, cerveza artesanal y un maestro cervecero en el lugar.

	■ Actividades diarias y nocturnas únicas, incluyendo fiestas temáticas, clases de 
yoga y juegos de billar para todas las edades

	■ Amplias piscinas infinity, bares en la piscina y 3 tinas de hidromasaje de gran 
tamaño

	■ Gimnasio de clase mundial con vista al mar y relajante Zen Spa
     con circuito de hidroterapia
	■ Turquoize: una sección diseñada para vivir una experiencia exclusiva para 

adultos con un acceso especial dentro de un resort para todas las edades. 
	■ 1,340 m2 de espacio funcional superior para acomodar grupos de todos los 

tamaños
	■ El resort cuenta con 3,753 m2 de espacios para eventos al aire libre, que 

incluyen dos playas y terrazas rooftop con capacidad para recibir hasta 500 
personas, donde podrán disfrutar de la brisa del mar y las vistas panorámicas 
de Punta Cancún

	■ Salón Principal con capacidad de hasta 500 invitados o divisible en 5 salones
	■ Espacio para eventos en la terraza rooftop con capacidad para recibir hasta 

450 personas (montaje estilo recepción)

FACILIDAD Y FLEXIBILIDAD ... DE UN EVENTO TODO INCLUIDO
	■ Los Gerentes de Eventos y sus coordinadores le ayudarán a reducir el estrés de 

la planeación de su evento
	■ Facilidad de presupuesto y facturación
	■ Sin gastos de último momento para los asistentes al programa
	■ Valor sobresaliente y ROI
	■ No se requieren cantidades mínimas para el servicio de alimentos y bebidas
	■ No tendrá que preocuparse por recibir una factura después de una comida
	■ Eventos temáticos que crean experiencias memorables para los asistentes
	■ Tecnología de vanguardia, se ofrecen servicios de traducción simultánea 

      (se puede aplicar un costo adicional)

RESTAURANTES, BARES Y LOUNGES
LA BASTILLE   Clásico y romántico, este elegante pero relajado restaurante solo 
para adultos sirve deliciosos platillos de la cocina francesa. 
EL MERCADO    |   Con espacios interiores y exteriores, este buffet 
internacional ofrece una variedad ilimitada de platillos gourmet para complacer a todos 
los gustos. 
THE MOONGATE   Una gran variedad de delicias asiáticas lo esperan, desde un 
dim sum hasta un teppanyaki. 
TRADEWINDS   |   Una parrilla casual durante el día y un steakhouse 
clásico por la noche, este restaurante frente al mar ofrece una increíble vista en su 
interior y exterior.
LORENZO’S   |   Con platillos italianos como la pizza de leña, este 
restaurante sirve preparaciones estilo trattoria para el almuerzo y se convierte en un 
elegante restaurante para la cena. 
HABANEROS  |  Deliciosos tacos y ceviches frescos servidos justo frente a la 
playa, acompañados de increíbles vistas al mar. 
CHEVY’S   |  El clásico restaurante americano, perfecto para disfrutar de una 
hamburguesa y una malteada.
CHEF´S TABLE    Este íntimo restaurante ofrece un menú de degustación de seis 
platillos acompañado de deliciosos cócteles, cervezas artesanales y exquisitos vinos para 
una experiencia gastronómica única. Perfecto para grupos pequeños. (Costo adicional. Se 
requiere reservación).
TRES CERVEZAS   Este bar deportivo cuenta con su propia cervecería y maestro 
cervecero. Es el lugar ideal para disfrutar de su deporte favorito acompañado de una cerveza 
artesanal y alitas.  
PASTELES  Los dulces son los protagonistas en esta colorida pastelería creativa que 
también ofrece helados, pasteles, algodones de azúcar y mucho más. 
CASA DEL CAFÉ       Espressos, capuchinos y una variedad de bebidas 
acompañadas con deliciosos postres en este acogedor café.
HEALTHY JUANA’S SMOOTHIES   Pruebe una de nuestras saludables 
mezclas (con conteo de calorías incluido) o cree una bebida personalizada utilizando los 
ingredientes más frescos de la temporada, como frutas, verduras, diferentes tipos de leche 
y semillas.
SÁASIL   Relájese en este bar contemporáneo inspirado en la herencia maya o 
descanse en el exterior y deléitese con la espectacular vista al mar. 
JUANA MARGARITA   Conozca el sabor de México degustando una variedad de 
tequilas y mezcales  locales. 
PUNTA VISTA   |  Admire las vistas panorámicas desde lo más alto mientras 
disfruta de un coctel de la casa en la piscina solo para adultos. 
DIPS & SIPS  |  Disfrute de una bebida cerca o dentro de la piscina en el bar 
swim-up y relájese frente a las hermosas y cristalinas aguas que se extienden desde la 
piscina infintiy hasta el mar.
BAR DEL MAR  Toma una bebida refrescante mientras te relajas junto a la piscina en 
el Nivel Club.
CLUB LOUNGE  |   Ya sea en el interior o sentado fuera, saboree un delicioso 
aperitivo con un buen vino o un cóctel de primera calidad mientras contempla la piscina 
infinita del Nivel Club.
CARRITOS DE COMIDA recorren el área de piscina y playa durante el día ofreciendo 
delicias como tacos, hamburguesas, fruta fresca y crepas dulces.

�  Bar y Lounge  |   Abierto para Desayuno  |   Abierto para Almuerzo  |   Abierto para Cena  

  Abierto 24 Horas  |   Traje de Baño  |   Vestimenta Casual Seca  |   Vestimenta Casual - Formal 

 Turquoize  |   Nivel Club  |   Servicio de Concierge 

CÓ D I G O



R E S O R T  T O D O  I N C L U I D O

CAPACIDADES

■ ■ ⬆ ⬆
LOCACIÓN SUPERFICIE

PIES2
SUPERFICIE

M2
ALTURA

PIES
ALTURA
METROS BANQUETE RECEPCIÓN

(CÓCTEL) ESCUELA TEATRO HERRADURA IMPERIAL CABARET

Salón Cinco Elementos 6,014 559 16 5 370 500 350 500 130 150 280

Agua 1,202 112 16 5 70 100 70 100 30 34 48

Fuego 1,202 112 16 5 70 100 70 100 30 34 48

Aire 1,202 112 16 5 70 100 70 100 30 34 48

Tierra 1,202 112 16 5 70 100 70 100 30 34 48

Eter 1,202 112 16 5 70 100 70 100 30 34 48

Agua + Fuego 2,404 223 16 5 140 200 140 200 50 46 96

Eter + Tierra 2,404 223 16 5 140 200 140 200 50 46 96

Agua + Fuego + Aire 3,605 335 16 5 210 300 210 300 80 90 144

Eter + Tierra + Aire 3,605 335 16 5 210 300 210 300 80 90 144

Agua + Fuego + Aire  
+ Tierra 4,807 446 16 5 280 400 280 400 100 90 192

Foyer Salones 1,714 159 16 5 - 120 - - - - -

Foyer Cinco Elementos 2,072 192 16 5 - 190 - - - - -

Tulum + Palenque + Motul 1,971 183 12 4 80 180 90 180 40 46 90

Tulum 657 61 12 4 40 60 30 60 16 20 30

Palenque 657 61 12 4 40 60 30 60 16 20 30

Motul 657 61 12 4 40 60 30 60 16 20 30

Tankah + Chichen + Tikal 1,971 183 12 4 80 180 90 180 40 46 -

Tankah 657 61 12 4 40 60 30 60 16 20 30

Chichen 657 61 12 4 40 60 30 60 16 20 30

Tikal 657 61 12 4 40 60 30 60 16 20 30

Uxmal 688 64 12 4 50 60 40 60 16 20 30

Terraza Rooftop 5,460 507 - - 230 260 - - - - -

Terraza Sky 5,187 482 12 4 200 350 - - - - -

Playa Sahara 20,000 1,858 - - 370 500 - - - - -

Playa Habaneros 2,430 226 - - 50 100 - - - - -

Terraza Reef 2,430 226 - - 100 200 - - - - -

Terraza Lighthouse 2,450 228 - - - 50 - - - - -

Firepits 2,450 228 - - 60 100 - - - - -

Jardin Turquoize 8,700 814 - - 370 500 - 500 - - 280

*Las capacidades de los salones están sujetas a cambios de acuerdo a las restricciones del gobierno local.



R E S O R T  T O D O  I N C L U I D O

PLANOS DE LOS SALONES

HYATT ZIVA CANCUN
Punta Cancún S/N, Zona Hotelera 77500 Cancún, Quintana Roo, México
RESORTSBYHYATT.COM
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TANKAH

CHICHEN

TIKAL

UXM
AL

AG
UA

FUEG
O

AIRE

TIERRA

ETER

TULUM

PALENQUE

MOTUL

FIVE ELEMENTS BALLROOM


